
 

सवȾÍच Ûयायालय : खराब ͬचͩक×सीय पǐरणा
को लापरवाह नहȣं ठहरा

खबरɉ मɅ Èयɉ ?  
  

 हाल हȣ मɅ, 25 अÈटूबर 2024
ͬचͩक×सा पेशेवरɉ को केवल असफल
ठहराया जा सकता।  

Date -05- November 2024 
 
 

खराब ͬचͩक×सीय पǐरणामɉ के ͧलए डॉÈटरɉ 
को लापरवाह नहȣं ठहराया जा सकता 

2024 को सवȾÍच Ûयायालय ने एक मह×वपूण[ Ǔनण[य
असफल उपचार पǐरणामɉ के कारण ͬचͩक×सकȧय

मɉ के ͧलए डॉÈटरɉ 

 

Ǔनण[य मɅ यह èपçट ͩकया ͩक 
ͬचͩक×सकȧय लापरवाहȣ का दोषी नहȣं 



 

 भारत के सवȾÍच Ûयायालय ɮवारा
और अÛय के मामले मɅ आया,
ने राçĚȣय उपभोÈता ͪववाद Ǔनवारण

 सवȾÍच Ûयायालय ने कहा ͩक 
ठहराने से पहले यह देखना आवæयक
हुई है, या यǑद पǐरणाम केवल
जा सकता।  

 भारत के सवȾÍच Ûयायालय ɮवारा
र¢ा करता है और ͬचͩक×सा 
करता है। 
 

मामले कȧ पçृठभूͧम :   
 इस मामले मɅ एक डॉÈटर के ͨखलाफ

Üटोͧसस सज[रȣ (पलक के झुकाव
 बÍच ेके ͪपता ने आरोप लगाया

और इसके पǐरणामèवǾप उसे
आमदनी के नुकसान के ͧलए मुआवजा

 राçĚȣय उपभोÈता ͪववाद Ǔनवारण
ͨखलाफ Ǔनण[य Ǒदया और उÛहɅ 

  

ɮवारा यह Ǔनण[य नीरज सूद और अÛय बनाम
, िजसमɅ ÛयायमूǓत[ पाͧमदȣघंतम Įी नरͧसàहा

Ǔनवारण आयोग (एनसीडीआरसी) के फैसले को 
 ͬचͩक×सा पेशेवरɉ को उनके कायɟ के पǐरणामèवǾप

आवæयक है ͩक Èया उपचार ĤͩĐया मɅ कोई 
केवल अĤ×याͧशत या असफल थे, तो उÛहɅ इसके

ɮवारा Ǒदया गया यह Ǔनण[य भारत मɅ ͬचͩक×सा
 काय[ मɅ उͬचत मानकɉ का पालन करने कȧ

ͨखलाफ मेͫडकल लापरवाहȣ का आरोप था, जो
झुकाव को सुधारने के ͧलए) के दौरान कͬथत तौर
लगाया ͩक इस सज[रȣ के कारण बÍच ेकȧ आंख कȧ

उसे ͬचͩक×सा खच[, मानͧसक तनाव और भͪवçय
मुआवजा Ǒदया जाए।  

Ǔनवारण आयोग (एनसीडीआरसी) ने मामले कȧ
उÛहɅ मेͫडकल लापरवाहȣ का दोषी ठहराया था। 

बनाम जसͪवदंर ͧसहं (नाबाͧलग) 
नरͧसàहा और पंकज ͧमƣल कȧ बɅच 

 पलट Ǒदया। 
पǐरणामèवǾप लापरवाहȣ का दोषी 

 वाèतͪवक ğुǑट या लापरवाहȣ 
इसके ͧलए उƣरदायी नहȣं ठहराया 

ͬचͩक×सा पेशेवरɉ के अͬधकारɉ कȧ 
कȧ आवæयकता को भी èपçट 

जो 1996 मɅ एक नाबाͧलग के 
तौर पर लापरवाहȣ बरते थे।  
कȧ िèथǓत और भी ǒबगड़ गई, 

भͪवçय मɅ होने वालȣ संभाͪवत 

कȧ सुनवाई के बाद डॉÈटर के 

 



 

ͬचͩक×सकȧय लापरवाहȣ से संबंͬधत Ĥमुख
1. बोलम परȣ¢ण (Bolam Test)

मानक माना है ͩक ͬचͩक×सक 
ͬचͩक×सा के एक िजàमेदार Ǒहèसे
दोषी नहȣं ठहराया जा सकता, भले

2. सबूत का बोझ (Burden of Proof)
(रोगी) कȧ होती है। यǑद वह 
ͧभÛन थे, तो ͬचͩक×सक को दोषी

3. रेस इÜसा लोिÈवटर (Res Ipsa
है “बात खदु बोलती है”। यह ͧसɮधांत
अǓतǐरÈत साêय कȧ आवæयकता
पǐरणाम (जैसे रोगी कȧ िèथǓत 

4. ͬचͩक×सकȧय लापरवाहȣ (Medical
ͬचͩक×सक रोगी को उͬचत देखभाल
मानͧसक नुकसान हो सकता है
इस कारण से लापरवाहȣ का दोषी
नहȣं Ǒदखाया। उƣरदाǓय×व तभी
पालन करते हुए आवæयक कौशल
केवल उन मामलɉ मɅ लागू होता
पर लापरवाहȣ का Ǔनçकष[ नहȣं 

  

Ĥमुख ͧसɮधांत और कानूनी परȣ¢ण :  
Test) : सवȾÍच Ûयायालय ने “बोलम परȣ¢ण” 

 ने लापरवाहȣ कȧ है या नहȣं। इस परȣ¢ण के
Ǒहèसे ɮवारा èवीकृत ͪवͬधयɉ का पालन ͩकया
भले हȣ वह अÛय ͪवशेष£ या ͧभÛन तरȣके से
Proof) : लापरवाहȣ का आरोप साǒबत करने 
 यह साǒबत नहȣं कर पाता ͩक ͬचͩक×सक के
दोषी नहȣं ठहराया जा सकता। 

Ipsa Loquitur) : “रेस इÜसा लोिÈवटर” एक लǑैटन
ͧसɮधांत उन मामलɉ मɅ लागू होता है, जहां लापरवाहȣ

आवæयकता नहȣं होती। हालांͩक, सवȾÍच Ûयायालय ने
 का ǒबगड़ना) लापरवाहȣ का Ĥमाण नहȣं हो सकता

Medical Negligence) : ͬचͩक×सकȧय लापरवाहȣ
देखभाल Ĥदान करने मɅ ͪवफल रहता है, िजसके
है, कभी-कभी म×ृयु भी। अदालत ने यह भी कहा
दोषी नहȣं ठहराया जा सकता ͩक रोगी ने उपचार

तभी साǒबत होगा जब यह Ĥमाͨणत हो ͩक ͬचͩक×सक
कौशल का Ĥयोग नहȣं ͩकया। इस Ĥकार, “रेस
होता है, जहा ंलापरवाहȣ का èपçट Ĥमाण हो और

 Ǔनकाला जा सकता है। 

 को यह Ǔनधा[ǐरत करने का 
के अनुसार, यǑद ͬचͩक×सक ने 

ͩकया है, तो उसे लापरवाहȣ का 
से काय[ करɅ। 
 कȧ िजàमेदारȣ ͧशकायतकता[ 
के काय[ ͬचͩक×सा मानकɉ से 

लǑैटन वाÈय है, िजसका अथ[ 
लापरवाहȣ इतनी èपçट हो ͩक 
ने यह èपçट ͩकया ͩक केवल 
सकता है।   

लापरवाहȣ तब होती है जब 
िजसके पǐरणामèवǾप शारȣǐरक या 

कहा ͩक ͬचͩक×सक को केवल 
उपचार के बाद अÍछा पǐरणाम 
ͬचͩक×सक ने अपने कत[åयɉ का 
रेस इÜसा लोिÈवटर” ͧसɮधांत 
और केवल पǐरणामɉ के आधार 

 



 

भारत मɅ ͬचͩक×सीय उपे¢ा के आवæयक तǂव :  
भारत मɅ ͬचͩक×सीय उपे¢ा के आवæयक तǂव Ǔनàनͧलͨखत हɇ: 
1. ͪवͬधक कƣ[åय : ͬचͩक×सा से संबंͬधत पेशेवर åयिÈत या ͬचͩक×सक को रोगी कȧ उͬचत देखभाल करने 

का कƣ[åय ͪवͬधक कƣ[åय के अंतग[त आता है।   
2. कानूनी दाǓय×व का उãलंघन : ͬचͩक×सक ɮवारा यह कƣ[åय Ǔनभाने मɅ ͩकसी Ĥकार कȧ लापरवाहȣ या 

चकू का होना आवæयक है। कानूनी दाǓय×व का उãलंघन होने पर हȣ उसे ͬचͩक×सकȧय लापरवाहȣ माना 
जाता है। 

3. ͬचͩक×सकȧय लापरवाहȣ के कारण रोगी को मानͧसक नुकसान या हाǓन पहँुचना : ͬचͩक×सकȧय 
लापरवाहȣ के कारण रोगी को शारȣǐरक या मानͧसक नुकसान हुआ हो। रोगी को हुई चोट या हाǓन का 
èपçट संबंध ͬचͩक×सक ɮवारा कƣ[åय के उãलंघन से होना चाǑहए।   

  

भारत मɅ ͬचͩक×सीय उपे¢ा से संबंͬ धत Ĥमुख मामले : 
1. बोलम बनाम ͩĥएन[ अèपताल Ĥबंधन सͧमǓत (2005) : इस मामले मɅ सवȾÍच Ûयायालय ने यह èपçट 

ͩकया ͩक ͬचͩक×सीय उपे¢ा तब मानी जाती है जब ͬचͩक×सक अपेͯ¢त मानकɉ का पालन नहȣ ंकरता। 
हालांͩ क, यǑद उͬचत सावधानी बरती जाती है तो उसे उपे¢ा नहȣं मानी जा सकती है।   

2. जैकब मØैयू बनाम पंजाब राÏय (2006) : इस मामले मɅ सवȾÍच Ûयायालय ने ͬचͩक×सीय और 
आपराͬधक उपे¢ा के बीच अंतर को भी èपçट ͩकया और उपे¢ा को इस Ĥकार पǐरभाͪषत ͩकया: जब 
ͬचͩक×सक या अÛय कोई åयिÈत सामाÛय देखभाल या कौशल का उपयोग करने मɅ ͪवफल रहता है, 
िजससे रोगी को शारȣǐरक या संपͪƣ संबंͬधत नुकसान होता है।  

3. कुसुम शमा[ बनाम बğा हॉिèपटल (2010) : सवȾÍच Ûयायालय ने इस मामले मɅ कहा ͩक उपे¢ा का 
मतलब है कुछ ऐसा करना या न करना, जो एक ͪववेकशील åयिÈत करेगा या नहȣं करेगा।   

  

BNS के तहत ͬचͩक×सीय उपे¢ा का Ĥभाव : 
1. कड़ े दंड का Ĥावधान : ͬचͩक×सीय उपे¢ा के मामलɉ मɅ कड़ा दंड लागू करने का मÉुय उɮदेæय ऐसे 

कृ×यɉ को रोकना है।   
2. ͬचͩक×सक का कƣ[åय सǓुनिæचत करना : ͬचͩक×सक का Ĥमुख कƣ[åय रोगी कȧ देखभाल करना और 

उसे अͬधकतम सुर¢ा Ĥदान करना होता है।   
3. ͪवͬध के ĤǓत जागǾकता कȧ कमी से उ×पÛन ͪवͬधक समèयाएं : रोगी को उपे¢ा के मामलɉ मɅ Ûयाय 

ĤाÜत करने के ͧलए अÈसर कǑठनाई का सामना करना पड़ता है, Èयɉͩक उÛहɅ अपने अͬधकारɉ को 
साǒबत करने का बोझ उठाना होता है और ͪवͬध के ĤǓत जागǾकता कȧ कमी होती है।   

4. ͪवͬधक कार[वाई के डर से ͬचͩक×सकɉ पर दबाव का होना : कभी-कभी ͬचͩक×सक ͪवͬधक कार[वाई के डर 
से उͬचत Ǔनण[य लेने मɅ असमथ[ हो जाते हɇ, जो रोगी को नुकसान पहँुचा सकते हɇ।   



 

BNS के तहत ͬचͩक×सीय उपे¢ा से 
1. èवाèØय देखभाल के मानकɉ 

मामलɉ मɅ कड़ी सजा का Ĥावधान
2. पहले, ͬचͩक×सीय उपे¢ा कȧ पǐरभाषा

थी, लेͩकन अब इसे BNS कȧ 
3. BNS के नवीनतम Ĥावधानɉ के

पांच वष[ कर Ǒदया गया है।  
4. पंजीकृत ͬचͩक×सा पेशेवर ɮवारा

गया है, जो सामाÛय दंड से कम
5. BNS के अनुसार, ͬचͩक×सीय

जाएगी।  
  

भारत मɅ ͬचͩक×सीय उपे¢ा से संबंͬ धत
1. BNS कȧ धारा 106 के अंतग[त
2. इसके खंड (1) के अनुसार, यǑद

जो गैर-इरादतन ह×या के दायरे
कारावास सजा और जुमा[ने से दंͫडत

3. यǑद कोई पंजीकृत ͬचͩक×सा पेशेवर
कारावास सजा और ͪवƣीय दंड 

4. इस उपधारा मɅ èपçट ͩकया गया
राçĚȣय ͬचͩक×सा आयोग अͬधǓनयम
नाम राçĚȣय या राÏय ͬचͩक×सा
 

सवȾÍच Ûयायालय के Ǔनण[य का Ĥभाव

 संबंͬधत नई ͪवͬध : 
 को बेहतर बनाने के उɮदेæय से BNS के 

Ĥावधान ͩकया गया है।  
पǐरभाषा भारतीय दंड सǑंहता, 1860 कȧ धारा
 धारा 106 मɅ शाͧमल ͩकया गया है।  
के तहत ͬचͩक×सीय उपे¢ा के ͧलए सजा कȧ 

ɮवारा कȧ गई लापरवाहȣ या गलत काय[ के ͧलए 
कम और इस मामले मɅ अͬधकतम दो वष[ कȧ 

ͬचͩक×सीय उपे¢ा के मामलɉ मɅ अब अǓनवाय[ Ǿप

संबंͬधत Ǔनयमɉ मɅ BNS कȧ धारा 106(1) Èया है
अंतग[त उपे¢ा से संबंͬधत Ǔनयमɉ का ͪववरण Ǒदया

यǑद ͩकसी åयिÈत कȧ म×ृयु ͩकसी जãदबाजी 
दायरे मɅ नहȣं आती, तो सबंंͬधत åयिÈत को अͬधकतम

दंͫडत ͩकया जाएगा।  
पेशेवर अपनी काय[Ĥणालȣ मɅ लापरवाहȣ करता
 का सामना करना पड़गेा।  
गया है ͩक “पंजीकृत ͬचͩक×सा åयवसायी” 

अͬधǓनयम, 2019 के तहत माÛयता ĤाÜत ͬचͩक×सा
ͬचͩक×सा रिजèटर मɅ दज[ है। 

Ĥभाव और भͪवçय कȧ Ǒदशा : 

 तहत ͬचͩक×सीय उपे¢ा के 

धारा 304A के तहत दȣ जाती 

 अवͬध को बढ़ाकर अͬधकतम 

 ͪवशेष दंड का Ĥावधान ͩकया 
 सजा हो सकती है।  

Ǿप से कारावास कȧ सजा दȣ 

है ? 
Ǒदया गया है।  

 या उपे¢ा के कारण होती है, 
अͬधकतम पांच वष[ तक कȧ 

करता है, तो उसे दो वष[ तक कȧ 

 वह åयिÈत है, िजसके पास 
ͬचͩक×सा योÊयता है और िजसका 

 



 

1. भारत मɅ ͬचͩक×सा पेशेवरɉ के ͧलए इस सवȾÍच Ûयायालय का यह Ǔनण[य ͬचͩक×सा पेशेवरɉ को 
लापरवाहȣ के आधार पर ͩकए जाने वाले Ǔनराधार दावɉ से सुर¢ा Ĥदान करता है, ͪवशेष Ǿप से तब जब 
मानक ͬचͩक×सा ĤͩĐयाओं का पालन करने के बावजूद जǑटलताएँ उ×पÛन होती हɇ।   

2. सवȾÍच Ûयायालय का यह Ǔनण[य यह èपçट करता है ͩक केवल ĤǓतकूल पǐरणामɉ के आधार पर 
लापरवाहȣ का आरोप नहȣं लगाया जा सकता; इसके ͧलए èपçट और ठोस Ĥमाण कȧ आवæयकता है। 

3. सवȾÍच Ûयायालय के Ǔनण[य के माÚयम से ͬचͩक×सा पेशेवरɉ को यह सǓुनिæचत करने के ͧलए 
Ĥो×साǑहत ͩकया जाता है ͩक वे उͬचत देखभाल और कौशल का Ĥयोग करɅ, लेͩकन जब व ेèथाͪपत 
ͬचͩक×सा Ĥोटोकॉल का पालन करते हɇ, तो अĤ×याͧशत पǐरणामɉ के ͧलए उÛहɅ कानूनी तौर पर 
िजàमेदार नहȣं ठहराया जा सकता।   

4. यह Ǔनण[य डॉÈटरɉ के ͧलए कानूनी सुर¢ा को सुǺढ़ करता है, िजससे ͬचͩक×सा पेशेवरɉ को åयावहाǐरक 
और जोͨखमपूण[ पǐरिèथǓतयɉ मɅ संतुͧलत जवाबदेहȣ का सामना करने मɅ मदद ͧमलती है।   

  

Ǔनçकष[ :    
 भारत मɅ सवȾÍच Ûयायालय के इस Ǔनण[य ने ͬचͩक×सा पेशेवरɉ के ͨखलाफ लापरवाहȣ के आरोपɉ को 

लेकर एक नई Ǻिçट Ĥèतुत कȧ है और èवाèØय और सुर¢ा मानकɉ मɅ सुधार कȧ Ǒदशा मɅ एक 
मह×वपूण[ कदम उठाया है। एक Ûयायसंगत और Ĥभावी कानूनी Ĥणालȣ के Ǔनमा[ण के ͧलए यह 
आवæयक है ͩक दोनɉ, मरȣज और डॉÈटर, कȧ ͬचतंाओं को समुͬ चत Ǿप से संबोͬधत ͩकया जाए। 

  

èğोत – इंͫडयन एÈसĤेस एव ंजनसƣा। 
  

Ĥारंͧभक परȣ¢ा के ͧलए अßयास Ĥæन :  
Q.1. भारत मɅ ͬचͩक×सा पेशेवरɉ कȧ िजàमेदारȣ और ͬचͩक×सीय लापरवाहȣ के संबंध मɅ सवȾÍच Ûयायालय के 

हाͧलया Ǔनण[य ने ͩकस मह×वपूण[ पहल ूपर जोर Ǒदया है? 
1. ͬचͩक×सा पेशेवरɉ कȧ िजàमेदारȣ केवल असफल उपचार पǐरणामɉ के ͧलए होगी। 
2. ͬचͩक×सा पेशेवरɉ को केवल अĤ×याͧशत पǐरणामɉ के ͧलए दोषी नहȣं ठहराया जा सकता है। 
3. ͬचͩक×सा पेशेवरɉ को उनके कायɟ के ͧलए कड़ी सजा ͧमलनी चाǑहए। 
4. ͬचͩक×सा पेशेवरɉ को सुǓनिæचत करना चाǑहए ͩक उनके काय[ सहȣ तरȣके से ͩकए गए हɉ, न ͩक केवल 

पǐरणामɉ पर Úयान Ǒदया जाए। 
उपयु[Èत कथनɉ मɅ से कौन सा कथन सहȣ है ?  
A. केवल 1 और 3  
B. केवल 2 और 4  



 

C. इनमɅ से कोई नहȣं।  
D. उपयु[Èत सभी।  
उƣर – B 

मुÉय परȣ¢ा के ͧलए अßयास Ĥæन :  
Q.1. चचा[ कȧिजए ͩक भारत मɅ सवȾÍच Ûयायालय का यह Ǔनण[य ͩक ͬचͩक×सा पेशेवरɉ को केवल असफल 

उपचार पǐरणामɉ के आधार पर लापरवाहȣ का दोषी नहȣं ठहराया जा सकता, ͬचͩक×सा पेशेवरɉ के 
अͬधकारɉ कȧ र¢ा और उनके कायɟ मɅ मानक अनुपालन को सुǓनिæचत करने मɅ ͩकतना Ĥभावी होगा? 
भारत मɅ इस Ǔनण[य का ͬचͩक×सीय लापरवाहȣ से संबंͬ धत कानूनी चुनौǓतयɉ और मरȣजɉ के अͬधकारɉ 
पर Èया Ĥभाव पड़गेा?  
(शÞद सीमा – 250 अंक – 15 )  
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